
提案募集方式で改善しよう、職場の課題

住民の要望を
お断りした経験

こんな経験ありませんか？

処理手続の負担が
重くて困った経験

提案募集方式 とは

提案募集方式 の流れ

ぜひご視聴ください！

それ、提案募集方式 によって

解決 できるかもしれません！

地方分権改革の一環の制度です。自治体から国
（内閣府）へ『この制度は使いにくいので、このやり
方に変えませんか』と提案することができます。
提案募集方式を利用することで自らの仕事をやり
易くする、住民からの要望の実現、住民サービス
の向上に繋がります。

提案募集方式の理解
促進を目的とした
動画を作成しました！
右のQRコードから
動画視聴ページへ
繋がります。

作成者：三重県地方自治研究センター　　Tel：059－227－3298 ／ E-mail：info@mie-jichiken.jp
三重県地方自治研究センターでは…県内自治体より研修派遣された職員が地方自治に関する研究活動等に取り組んでいます。

地方自治体 国（省庁）内閣府

⑩住民サービスの向上、事務の改善

地域住民の声

自治体職員の声

①この制度何とか
　なりませんか？

①この制度、使いに
くいなあ、なんで
この事務手続に
なっているんだ？

①住民や
　職員の声

②提案

⑤省庁の
　回答

⑥回答への
　見解

③検討要請
⑦再検討要請

④回答
⑧再回答

⑨意見交換を繰り
返し、最終的に
閣議決定され　
制度改善へ


